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1.	 Скасовано мораторій на проведення податкових перевірок

2.	 Військовим дозволено визначити, хто отримає одноразову грошову допомогу в разі 
загибелі військового

3.	 Створено Тимчасову спеціальну комісію з питань захисту прав внутрішньо 
переміщених та інших осіб, постраждалих внаслідок збройної агресії Російської 
Федерації проти України

1.	 Малозабезпеченим сім’ям із визначених територій надано право отримати грошову 
допомогу

2.	 Внесено зміни до Порядку визначення шкоди та збитків, завданих Україні внаслідок 
збройної агресії Російської Федерації

3.	 Внесено зміни до положення про Раду з питань ВПО

4.	 Внесено зміни до порядку видачі ваучерів на навчання

5.	 Урегульовано механізм залучення соціальних працівників до мультидисциплінарних 
реабілітаційних команд

6.	 Удосконалено спосіб організації та надання послуг із психологічної допомоги для 
ветеранів війни

7.	 Громадянам України, які оформляють паспорт громадянина України за межами 
України, дозволено в режимі відеоконференції пройти процедуру встановлення особи

8.	 Затверджено порядок утворення регіональних координаційних рад з питань 
громадського здоров’я

9.	 Внесено зміни до Положення про прикордонний режим

10.	 Удосконалено механізм забезпечення допоміжними засобами реабілітації

11.	 Ухвалено зміни щодо захисту прав дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування

12.	 Ухвалено рішення щодо створення інформаційної системи обліку захисних споруд 
цивільного захисту

13.	 Схвалено Стратегію комунікацій у сфері запобігання та протидії корупції

14.	 Внесено зміни до програми надання іпотечних кредитів «єОселя»

15.	 Поліція охорони зможе охороняти школи на договірних засадах

16.	 Затверджено порядок видачі посвідчень членів сімей військовослужбовців, які 
загинули (померли) чи пропали безвісти під час проходження військової служби

17.	 Затверджено порядок реалізації програми медичних гарантій

18.	 Бюджетним установам дозволено бути надавачами пакету послуг, який включає 
трансплантацію органів

Закони та постанови Верховної Ради України

Постанови та розпорядження Кабінету Міністрів України 

2.



3.

1.	 Затверджено порядок встановлення особи органами Пенсійного фонду у режимі 
відеоконференцзв’язку

2.	 Затверджено узагальнений перелік місць тимчасового проживання

1.	 Нові послуги у застосунку Дія

Постанови та накази центральних органів виконавчої влади 

Корисна інформація

19.	 Медичним працівникам закладів освіти надано можливість отримати доплату в 
розмірі 20 %

20.	 Підвищення зарплат педагогам заморозять ще на 2024 рік

21.	 Продовжено термін проходження ідентифікації пенсіонерами — ВПО

22.	Збільшено вартість сервісних послуг Міністерства внутрішніх справ

23.	Внесено зміни до порядку надання компенсації роботодавцю за працевлаштування 
ВПО

24.	 Запроваджено спрощену процедуру взяття на облік ветеранів війни і надання їм пільг 
на оплату комунальних послуг

25.	 Затверджено порядки призначення та виплати певних виплат людям, які мають 
особливі трудові заслуги перед Батьківщиною, людям, які працюють у спеціальних 
умовах, і ветеранам війни

26.	 Внесено зміни до порядку забезпечення автомобілями осіб з інвалідністю

27.	 Внесено зміни до правил оплати комунальних послуг

28.	Утворено Координаційний штаб з питань приведення об’єктів фонду захисних споруд 
цивільного захисту як таких, що мають стратегічне значення для забезпечення 
захисту населення, у належний стан

29.	 Затверджено схему посадових окладів для державних службовців на 2024 рік

30.	 Внесено зміни до порядку компенсації витрат за тимчасове розміщення ВПО

31.	 Підвищено оплату праці працівників в умовах інтенсивних обстрілів

32.	Удосконалено порядок будівництва фортифікаційних споруд



Закони Верховної Ради України

4.

1.	 Скасовано мораторій на проведення податкових перевірок

9 листопада 2023 року Верховна Рада ухвалила Закон України «Про внесення змін до 
Податкового кодексу України та інших законів України щодо скасування мораторію на 
проведення податкових перевірок».

Норми закону встановлюють, що з 1 грудня 2023 року до 31 грудня 2024 року включно до 
плану-графіка проведення документальних планових перевірок на 2023 та 2024 роки може 
бути включено лише:

1)	 платників податків, задіяні у сфері виробництва та/або реалізації підакцизної 
продукції;

2)	 платники податків, задіяні у сфері організації та проведення азартних ігор в Україні 
(гральний бізнес);

3)	 платники податків, які надають/надавали фінансові, платіжні послуги;

4)	 нерезиденти, які діють/діяли в Україні через відокремлені підрозділи, в тому числі 
постійні представництва, та/або відокремлені підрозділи, в тому числі постійні 
представництва нерезидента, які відповідають хоча б одному з таких критеріїв: 
рівень зростання податку на прибуток на 50 і більше відсотків менший, ніж рівень 
зростання доходів платника податків; декларування нарахованої заробітної плати 
без декларування об’єкта оподаткування податком на прибуток або декларування 
доходу, звільненого від оподаткування відповідно до міжнародного договору України;

5)	 інші платники податків, які на основі показників, сформованих за підсумками 2021 
календарного року, відповідають хоча б одному з таких критеріїв:

	– рівень сплати податку на прибуток на 50 і більше відсотків менший, ніж рівень 
сплати податку у відповідній галузі (цей критерій не поширюється на платників 
єдиного податку);

	– рівень сплати податку на додану вартість на 50 і більше відсотків менший, ніж 
рівень сплати податку у відповідній галузі (цей критерій не поширюється на 
платників податків, у яких операції з вивезення товарів за межі митної території 
України становлять 25 і більше відсотків загального обсягу постачання, а рівень 
сплати податку на прибуток становить не менше 50 відсотків рівня сплати податку 
на прибуток у відповідній галузі);

	– дебіторська заборгованість перевищує кредиторську заборгованість більш ніж у 
два рази;

	– загальна сума витрат, відображених у податковій декларації про майновий стан 
і доходи, становить 75 або більше відсотків суми задекларованого загального 
річного доходу за умови, що сума загального річного доходу, отриманого від 
провадження підприємницької діяльності, становить 10 мільйонів гривень і 
більше;

	– нарахування та/або виплата податковим агентом — юридичною особою доходів у 
вигляді заробітної плати в розмірі менше середньої заробітної плати у відповідній 
галузі у відповідному регіоні (за основним місцем обліку в територіальному 
органі центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну податкову 
політику).

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3453-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3453-20#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3453-20#Text


5.

Водночас із 1 грудня 2023 року тимчасово діє мораторій на проведення документальних 
перевірок: 

1)	 платників єдиного податку І та ІІ груп — до 1 грудня 2024 року;

2)	 платників, чия податкова адреса станом на дату початку тимчасової окупації входить 
до тимчасово окупованих РФ територій; 

3)	 платників, чия податкова адреса станом на дату початку бойових дій входить до 
території, на якій ведуться активні бойові дії;

4)	 платників, чия податкова адреса станом на дату початку можливих бойових дій 
входить до території можливих бойових дій.

Також з 1 грудня 2023 року тимчасово діє мораторій на проведення фактичних перевірок за 
місцезнаходженням об’єктів оподаткування чи об’єктів, пов’язаних із оподаткуванням, які:

	– станом на дату початку тимчасової окупації були розташовані на тимчасово 
окупованих РФ територіях;

	– станом на дату початку активних бойових дій були розташовані на територіях, на 
яких ведуться активні бойові дії, — до дати завершення бойових дій на відповідних 
територіях або до дати реєстрації зміни платником податків місцезнаходження на 
іншу територію України;

	– станом на дату початку можливих бойових дій були розташовані на територіях 
можливих бойових дій (крім перевірок платників податків, які провадять діяльність у 
сфері виробництва та/або реалізації підакцизної продукції, організації та проведення 
азартних ігор в Україні (гральний бізнес), купівлі/продажу іноземної валюти, 
суб’єктів, які провадять господарську діяльність без державної реєстрації як суб’єкта 
господарювання).

Закон набув чинності 08.12.2023.



6.

2.	 Військовим дозволено визначити, хто отримає одноразову грошову 
допомогу в разі загибелі військового

9 грудня 2023 року Парламент ухвалив Закон України «Про внесення змін до деяких 
законодавчих актів України щодо призначення і виплати одноразової грошової допомоги». 
Згідно зі змінами, право скласти особисте розпорядження на випадок своєї загибелі (смерті) 
про виплату одноразової грошової допомоги надається таким категоріям громадян:

	– представникам рядового і начальницького складу служби цивільного захисту;

	– військовослужбовцям, військовозобов’язаним або резервістам (призваним на 
навчальні (або перевірочні) та спеціальні збори чи для проходження служби у 
військовому резерві);

	– працівникам об’єктів критичної інфраструктури;

	– державним службовцям;

	– посадовим особам місцевого самоврядування;

	– поліцейським.

Оригінал особистого розпорядження зберігається в особовій справі людини, яка його склала. 
Кожне нове особисте розпорядження скасовує дійсність попереднього.

За наявності особистого розпорядження право на призначення та отримання одноразової 
грошової допомоги мають люди, на користь яких складено таке особисте розпорядження, 
у розмірі частки, визначеної в такому розпорядженні у відсотках. Незалежно від змісту 
особистого розпорядження право на призначення та отримання одноразової грошової 
допомоги мають малолітні, неповнолітні, повнолітні непрацездатні діти, непрацездатна вдова 
(вдівець) та непрацездатні батьки загиблої (померлої) особи — у розмірі 50 відсотків частки, 
яка належала б кожному з них у разі призначення і виплати одноразової грошової допомоги 
без особистого розпорядження. Відмова від отримання одноразової грошової допомоги за 
шкоду життю та здоров’ю від імені малолітніх, неповнолітніх дітей загиблої (померлої) особи, 
а також недієздатних людей та людей, чия цивільна дієздатність обмежена, але які мають 
право на призначення та отримання одноразової грошової допомоги за шкоду життю та 
здоров’ю, не допускається.

За відсутності відповідного особистого розпорядження право на отримання частки однора-
зової грошової допомоги мають:

	– діти, в тому числі усиновлені, зачаті за життя загиблої (померлої) людини та народжені 
після її смерті, а також діти, стосовно яких загиблу (померлу) людину за її життя було 
позбавлено батьківських прав;

	– вдова (вдівець);

	– батьки (усиновлювачі) загиблої (померлої) людини, якщо їх не було позбавлено 
стосовно неї батьківських прав або їхні батьківські права було поновлено станом на 
час її загибелі (смерті);

	– онуки загиблої (померлої) людини, якщо на момент її загибелі (смерті) їхні батьки 
загинули (померли);

	– жінка (чоловік), із якою (з яким) загибла (померла) людина проживала однією сім’єю, 
але не перебували у шлюбі між собою або в будь-якому іншому шлюбі, за умови що 
цей факт встановлено рішенням суду, яке набрало законної сили;

	– утриманці загиблої (померлої) людини, визначені відповідно до Закону України «Про 
пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб»

Цей Закон застосовується до правовідносин, які виникли до набрання ним чинності та 
пов’язані з призначенням та отриманням одноразової грошової допомоги для дітей загиблої 
(померлої) особи, зачатих за життя загиблої (померлої) особи та народжених після її смерті, 
за умови що одноразова грошова допомога не призначалася жодній із осіб, які мали право 
на отримання такої допомоги.

Закон набуває чинності 29.03.2024. 
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3.	 Створено Тимчасову спеціальну комісію з питань захисту прав 
внутрішньо переміщених та інших осіб, постраждалих внаслідок 
збройної агресії Російської Федерації проти України

21 грудня 2023 року Верховна Рада ухвалила постанову № 3535-IX «Про утворення Тимчасової 
спеціальної комісії Верховної Ради України з питань захисту майнових та немайнових прав 
внутрішньо переміщених та інших осіб, постраждалих внаслідок збройної агресії Російської 
Федерації проти України». Основні завдання цієї Тимчасової спеціальної комісії такі:

1)	 аналіз практики застосування та реалізації законодавчих актів з питань захисту 
майнових та немайнових прав ВПО та інших осіб, постраждалих внаслідок збройної 
агресії РФ проти України, в тому числі щодо отримання компенсацій (у тому числі 
грошових) за пошкодження та знищення об’єктів нерухомого майна та іншу завдану 
шкоду внаслідок збройної агресії РФ проти України, аналізу відповідності закону 
підзаконних нормативно-правових актів з цих питань та своєчасності їх прийняття;

2)	 підготовка пропозицій Верховній Раді України щодо визначення пріоритетних 
напрямів удосконалення законодавства України з питань захисту майнових та 
немайнових прав внутрішньо переміщених та інших осіб, постраждалих внаслідок 
збройної агресії Російської Федерації проти України;

3)	 підготовка, попередній розгляд і доопрацювання законопроєктів,  проєктів інших актів 
Верховної Ради України з питань захисту майнових та немайнових прав внутрішньо 
переміщених та інших осіб, постраждалих внаслідок збройної агресії Російської 
Федерації проти України, в тому числі щодо забезпечення їх житловими приміщеннями 
або соціальним житлом, придатним для проживання, та вдосконалення механізмів 
пільгового кредитування, іпотеки для придбання земельних ділянок, придбання 
та будівництво житла, застосування інших фінансово-кредитних механізмів, 
спрямованих на відшкодування збитків цим людям;

4)	 взаємодія з органами державної влади, іншими державними органами, органами 
місцевого самоврядування та (за погодженням із Головою Верховної Ради України) 
міжнародними організаціями, державними органами й неурядовими організаціями 
інших держав з питань діяльності Тимчасової спеціальної комісії.

Документом також затверджено склад Тимчасової спеціальної комісії. Строк діяльності 
комісії — один рік з дня її утворення.

Постанова набрала чинності 21.12.2023.

7.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3535-IX#Text
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1.	 Малозабезпеченим сім’ям із визначених територій надано право 
отримати грошову допомогу

1 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1255 «Про реалізацію спільного 
з Дитячим фондом Організації Об’єднаних Націй (ЮНІСЕФ)  проєкту стосовно додаткових 
заходів із соціальної підтримки малозабезпечених сімей з дітьми». В рамках реалізації цього 
проєкту отримати одноразову грошову допомогу протягом трьох місяців мають право сім’ї, 
які отримують державну допомогу як малозабезпечені й проживають на визначених цією 
постановою територіях України, якщо в їхньому складі є дитина з інвалідністю віком до 
18 років, або багатодітні сім’ї з дітьми до 18 років (далі — отримувачі державної соціальної 
допомоги). Розмір допомоги:

	– 3600 гривень на місяць на кожного члена сім’ї отримувача державної соціальної 
допомоги;

	– 6660 гривень на кожну дитину — отримувача державної соціальної допомоги.

Грошову допомогу виплачує Дитячий фонд Організації Об’єднаних Націй (ЮНІСЕФ) за 
відповідний період без звернення отримувача державної соціальної допомоги. Грошова 
допомога не надається отримувачам та членам їхніх сімей у період отримання ними 
міжнародної цільової грошової підтримки від інших міжнародних організацій.

Перелік територій, визначених програмними документами Дитячого фонду ООН (ЮНІСЕФ) 
для виплати одноразової грошової допомоги

	– Дніпропетровська область – Дніпровський, Криворізький, Новомосковський, 
Павлоградський райони;

	– Запорізька область - Запорізький район;

	– Харківська область – Богодухівський, Харківський, Чугуївський райони.

Постанова набрала чинності 02.12.2023.

Постанови та розпорядження Кабінету Міністрів України

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1255-2023-%D0%BF#Text
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2.	 Внесено зміни до Порядку визначення шкоди та збитків, завданих 
Україні внаслідок збройної агресії Російської Федерації

1 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1256 «Про внесення змін до 
постанови Кабінету Міністрів України від 20 березня 2022 р. № 326». Документом, зокрема, 
внесено зміни до Порядку визначення шкоди та збитків, завданих Україні внаслідок збройної 
агресії Російської Федерації. Серед іншого визначено, що для подання до Реєстру збитків, 
завданих агресією Російської Федерації проти України, заяви про відшкодування збитків, 
втрат чи шкоди, завданих починаючи з 24 лютого 2022 року або пізніше на території України 
в межах її міжнародно визнаних кордонів включно з територіальними водами, міжнародно-
протиправними діями Російської Федерації в Україні або проти України (далі — заява), шкода 
та збитки класифікуються за категоріями відповідно до суб’єкта подання заяви:

1.	 Категорія А. Суб’єкт подання заяви — фізична особа, шкода, спричинена примусовим 
переселенням з місця проживання чи перебування внаслідок або для уникнення 
негативних наслідків збройної агресії Російської Федерації проти України; збитки та 
шкода, завдані у зв’язку з порушенням особистої недоторканності; економічні збитки; 
шкода, завдана особистим селянським господарствам.

2.	 Категорія B. Суб’єкт подання заяви — держава Україна, зокрема міністерства, інші 
центральні та місцеві органи виконавчої влади, інші державні органи та органи 
місцевого самоврядування (на період воєнного стану — військові адміністрації, 
якщо їх утворено), державні, комунальні підприємства, установи та організації, що 
належать до сфери їх управління; збитки, завдані інфраструктурі, збитки, завдані 
внаслідок пошкодження, знищення об’єктів житлового фонду та громадських 
будівель державної та комунальної власності, втрати людського капіталу, шкода та 
збитки, завдані навколишньому природному середовищу та природним ресурсам, 
втрати культурної спадщини та культурних цінностей, інші втрати державного та 
комунального майна та інші збитки, збитки, спричинені необхідністю задоволення 
гуманітарних потреб.

3.	 Категорія С. Суб’єкт подання — юридичні особи (підприємства, установи, організації) 
незалежно від форми власності, крім тих, які належать до категорії B; економічні 
втрати юридичних осіб усіх галузей економіки та установ (крім підприємств 
оборонно-промислового комплексу), шкода, завдана фермерським господарствам, 
що зареєстровані як фізичні особи — підприємці (шкода від каліцтва, тілесного 
ушкодження, загибелі сільськогосподарських тварин, а також збитки внаслідок 
знищення чи пошкодження сільськогосподарської техніки та обладнання для 
агропромислового комплексу), економічні втрати юридичних осіб оборонно-
промислового комплексу. 

Також установлено, що центральні та місцеві органи виконавчої влади, інші державні органи, 
відповідальні за визначення шкоди та збитків за напрямами, передбаченими Порядком 
визначення шкоди та збитків, завданих Україні внаслідок збройної агресії Російської 
Федерації зобов’язані забезпечити збір та збереження відповідної інформації.

Постанова набрала чинності 02.12.2023.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1256-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/326-2022-%D0%BF#n10:~:text=%D1%80.%20%E2%84%96%20951)-,%D0%9F%D0%9E%D0%A0%D0%AF%D0%94%D0%9E%D0%9A,-%D0%B2%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%B4%D0%B8%20%D1%82%D0%B0
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3.	 Внесено зміни до положення про Раду з питань ВПО 

1 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову №1260 «Про внесення змін до постанови Кабінету 
Міністрів України від 4 серпня 2023 р. № 812». Документом передбачена заміна слова 
«Типове» на слово «Примірне» у назві положення. Відтепер назва документа, який регулює 
діяльність рад ВПО – Примірне положення про Раду з питань внутрішньо переміщених осіб. 
Змінами передбачено збільшення чисельного складу ради ВПО - не більше 30 осіб; також 
затверджено, що чисельність представників органу, при якому утворено Раду, становить 
не більше однієї третини осіб, а чисельність ВПО становить не менше ніж 50 % кількісного 
складу членів Ради. Доповнено, що до складу ради можуть входити не тільки представники 
громадських об’єднань, а і благодійних організацій. Змінами передбачено, що засідання Ради 
ВПО проводяться у відкритому режимі.

Раді міністрів Автономної Республіки Крим, обласним, Київській та Севастопольській 
міським, районним державним адміністраціям (військовим адміністраціям), органам місце-
вого самоврядування рекомендовано забезпечити формування складу рад з питань ВПО з 
урахуванням змін, затверджених цією постановою.

Постанова набрала чинності 06.12.2023.

 

4.	 Внесено зміни до порядку видачі ваучерів на навчання

1 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1264, якою вніс зміни до Порядку 
видачі ваучерів для підтримання конкурентоспроможності деяких категорій громадян на ринку 
праці. Зокрема постановою передбачено, що отримати ваучер на навчання зможуть і ті люди, 
які після введення воєнного стану отримали в установленому порядку довідку про взяття 
на облік внутрішньо переміщеної особи та після її отримання не проходили перепідготовки 
за рахунок коштів Фонду державного соціального страхування на випадок безробіття. 
Також ваучер для перепідготовки за робітничою професією чи підвищення кваліфікації за 
професіями і спеціальностями зможуть отримати ті, кому присвоїли чи підтвердили повну 
та/або часткову професійну кваліфікацію, здобуту шляхом неформальної чи інформальної 
освіти, визнали професійну кваліфікацію іншої країни. Щоб отримати ваучер, працівник подає 
до центру зайнятості заяву та може пред’явити документ про присвоєння/підтвердження 
або визнання професійної кваліфікації. Таку заяву в довільній формі з документами та (або) 
відомостями він може подати в електронній формі з кваліфікованим електронним підписом 
через Єдиний державний вебпортал електронних послуг.

Постанова набрала чинності 06.12.2023. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1260-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1264-2023-%D0%BF#Text
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5.	 Урегульовано механізм залучення соціальних працівників до 
мультидисциплінарних реабілітаційних команд

1 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1285 «Про внесення змін до постанов Кабінету 
Міністрів України від 3 листопада 2021 р. № 1268 і від 16 грудня 2022 р. № 1462». Змінами до 
Порядку організації надання реабілітаційної допомоги у сфері охорони здоров’я передбачено 
доповнення цього документу розділом «Організація залучення соціального працівника до 
роботи мультидисциплінарної реабілітаційної команди». Відтепер до складу команди, яка 
надає реабілітаційну допомогу в стаціонарних чи амбулаторних умовах у реабілітаційному 
закладі, обов’язково входить соціальний працівник. Випадок кожного отримувача соціальних 
послуг працівник веде окремо, без укладення відповідного договору. Для цього соціальний 
працівник установлює контакт (знайомиться) з отримувачем послуг, оцінює індивідуальні 
потреби з визначенням сильних та слабких сторін за встановленою формою, складає план 
ведення випадку, який є частиною індивідуального реабілітаційного плану отримувача послуг 
і аналізує результати виконання плану ведення випадку та коригує його (за потреби).

Також зміни внесено до Типового положення про мультидисциплінарну реабілітаційну 
команду. Зокрема окремими пунктами прописано основні завдання протезиста-ортезиста та 
соціального працівника.

Постанова набрала чинності 12.12.2023.

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1285-2023-%D0%BF#top
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1268-2021-%D0%BF#n68:~:text=2021%20%D1%80.%20%E2%84%96%201268-,%D0%9F%D0%9E%D0%A0%D0%AF%D0%94%D0%9E%D0%9A,-%D0%BE%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97%20%D0%BD%D0%B0%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%80%D0%B5%D0%B0%D0%B1%D1%96%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D0%BE%D1%97
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1268-2021-%D0%BF#n285:~:text=2021%20%D1%80.%20%E2%84%96%201268-,%D0%A2%D0%98%D0%9F%D0%9E%D0%92%D0%95%20%D0%9F%D0%9E%D0%9B%D0%9E%D0%96%D0%95%D0%9D%D0%9D%D0%AF,-%D0%BF%D1%80%D0%BE%20%D0%BC%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D1%81%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%BD%D1%83%20%D1%80%D0%B5%D0%B0%D0%B1%D1%96%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%D0%BD%D1%83
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6.	 Удосконалено спосіб організації та надання послуг із психологічної 
допомоги для ветеранів війни

4 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1270, якою вніс зміни до своїх 
постанов від 12 липня 2017 р. № 497 і від 29 листопада 2022 р. № 1338.

Змінами до Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для 
психологічної допомоги ветеранам війни, людям, які мають особливі заслуги перед 
Батьківщиною, членам сімей таких людей, постраждалим учасникам Революції Гідності, 
членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членам сімей загиблих (померлих) 
захисників та захисниць України передбачено, що послуги з психологічної допомоги також 
зможуть отримати й малолітні та неповнолітні діти людей, на яких розповсюджується дія цього 
Порядку. Відтепер на період воєнного стану та протягом трьох місяців після його припинення 
або скасування до отримувачів послуг належать також військовослужбовці (резервісти, 
військовозобов’язані, добровольці Сил територіальної оборони) Збройних Сил, Національної 
гвардії, інших утворених відповідно до законів України військових формувань, СБУ, Служби 
зовнішньої розвідки, Держприкордонслужби, Держспецтрансслужби, військовослужбовці 
військових прокуратур, поліцейські, особи рядового та начальницького складу служби 
цивільного захисту, Державної кримінально-виконавчої служби, військовослужбовці 
Управління державної охорони, Держспецзв’язку, співробітники Служби судової охорони, які 
брали безпосередню участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 
проти України, та члени їх сімей (дружина (чоловік), малолітні, неповнолітні та повнолітні діти 
і батьки). Також встановлено розрахункові коефіцієнти для визначення вартості наданих 
послуг суб’єктами надання послуг.

Змінами до постанови № 1338 передбачено, що Реєстр постачальників послуг психологічної 
реабілітації для ветеранів і членів їхніх сімей перетворюється на Реєстр суб’єктів надання 
послуг психологічної допомоги для ветеранів і членів їх сімей. Суб’єкти, включені до Реєстру 
постачальників послуг психологічної реабілітації для ветеранів і членів їхніх сімей, мають 
право подати документи для включення до Реєстру суб’єктів надання послуг психологічної 
допомоги для ветеранів і членів їхніх сімей. Затверджено нову редакцію Порядку та умов 
надання безоплатної психологічної допомоги людям, які звільняються або звільнені з 
військової служби, з-поміж ветеранів війни, людям, які мають особливі заслуги перед 
Батьківщиною, членам сімей таких людей, постраждалим учасникам Революції Гідності 
та членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни і членам сімей загиблих (померлих) 
захисників та захисниць України відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, 
гарантії їх соціального захисту». Положення документу мають оптимізувати організацію 
послуг психологічної допомоги, покращити ефективність і результативність послуг психо-
соціальної підтримки ветеранів війни та членів їхніх сімей.

Постанова набрала чинності 07.12.2023.
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7.	 Громадянам України, які оформляють паспорт громадянина України 
за межами України, дозволено в режимі відеоконференції пройти 
процедуру встановлення особи

5 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1271, якою вніс зміни до Порядку 
реалізації експериментального  проєкту щодо оформлення паспорта громадянина України та 
паспорта громадянина України для виїзду за кордон громадянам України, які перебувають 
за межами України, оформлення, обміну іноземцям та особам без громадянства, які 
постійно проживають в Україні, посвідки на постійне проживання під час їх перебування за 
межами України. Змінами передбачено можливість проведення процедури встановлення 
особи в режимі відеоконференцзв’язку за участю заявника та членів його сім’ї (зокрема 
колишньої дружини/колишнього чоловіка) чи близької особи. Під час подання документів 
для оформлення паспорта громадянина України заявник подає письмову заяву в довільній 
формі, де зазначає відомості про членів сім’ї (зокрема колишньої дружини/колишнього 
чоловіка) і близьку людину, яких буде залучено до процедури встановлення особи. 
Працівник відокремленого підрозділу Державної міграційної служби організовує участь 
заявника у відеоконференцзв’язку, який проводить територіальний орган ДМС. Присутність 
заявника у відокремленому підрозділі під час відеоконференцзв’язку обов’язкова. Паспорт 
громадянина України, рішення про оформлення якого приймалося за результатами про-
цедури встановлення та паспорта громадянина України для виїзду за кордон (у разі їх 
одночасного оформлення), заявник отримує в територіальному органі ДМС. Пересилання 
таких паспортів до відокремленого підрозділу або закордонної дипломатичної установи 
України для організації їх видачі неможливе.

Постанова набрала чинності 17.12.2023.

 

8.	 Затверджено порядок утворення регіональних координаційних рад з 
питань громадського здоров’я

7 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1284 «Про затвердження 
Порядку утворення та діяльності регіональних координаційних рад з питань громадського 
здоров’я». Документом затверджено Порядок утворення та діяльності регіональних коор-
динаційних рад з питань громадського здоров’я, який визначає механізм утворення 
та діяльності регіональних координаційних рад з питань громадського здоров’я (далі 
— регіональні ради) як постійних консультативно-дорадчих органів з питань розвитку 
програмних заходів громадського здоров’я загальнодержавного та регіонального рівня. 
Регіональні ради утворюються за рішенням Ради міністрів Автономної Республіки Крим, 
голів обласних, Київської та Севастопольської міських держадміністрацій для визначення 
стратегічних напрямів розвитку регіональних систем громадського здоров’я. До складу рад 
входять представники Ради міністрів Автономної Республіки Крим, обласних, Київської та 
Севастопольської міських держадміністрацій, їх структурних підрозділів з питань охорони 
здоров’я, органів місцевого самоврядування, центрів контролю та профілактики хвороб, 
інформаційно-аналітичних центрів медичної статистики відповідної адміністративно-
територіальної одиниці, громадських об’єднань, які провадять діяльність у сфері громадського 
здоров’я.

Організаційне, інформаційне та матеріально-технічне забезпечення діяльності регіональних 
рад здійснюють відповідні держадміністрації.

Постанова набрала чинності 12.12.2023.
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9.	 Внесено зміни до Положення про прикордонний режим

7 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1292 «Про внесення змін до 
постанови Кабінету Міністрів України від 27 липня 1998 р. № 1147». Документом установлено 
спеціальний прикордонний режим і заборонено вільний в’їзд, перебування, проживання та 
пересування людей і провадження робіт, не пов’язаних з обороною чи охороною державного 
кордону, в межах земельних ділянок шириною 30-50 метрів уздовж лінії державного кордону 
на суші й по березі української частини прикордонної річки, озера або іншої водойми, а вздовж 
лінії державного кордону України з Російською Федерацією і Республікою Білорусь ширина 
таких ділянок становить до 2 кілометрів. Їх надано в постійне користування військовим 
частинам Державної прикордонної служби для будівництва, облаштування та утримання 
інженерно-технічних і фортифікаційних споруд, огорож, прикордонних знаків, прикордонних 
просік і комунікацій. Контроль за дотриманням спеціального прикордонного режиму 
покладено на Державну прикордонну службу.

До Положення про прикордонний режим внесено зміни, якими передбачено, що громадяни 
України, іноземці та особи без громадянства в’їжджають, перебувають, проживають, працюють 
і пропускаються в прикордонну смугу з дозволу відповідного органу Державної прикордонної 
служби, який безпосередньо виконує завдання щодо забезпечення недоторканності 
державного кордону у визначеній зоні відповідальності, — за наявності документів, що 
посвідчують особу. Громадяни України, іноземці та особи без громадянства в’їжджають у 
контрольований прикордонний район, перебувають, проживають або пересуваються в його 
межах на підставі документів, що посвідчують особу.

Обмеження полягають у тому, що фізичні та юридичні особи, які планують здійснювати 
в’їзд, перебувати й працювати в межах прикордонної смуги, мають отримати на це дозвіл у 
відповідного органу Державної прикордонної служби. Механізм отримання дозволу описано 
в розділі «Порядок видачі дозволів на в’їзд, перебування, проживання, провадження робіт 
і пропуск у прикордонну смугу» Положення про прикордонний режим. Орган Державної 
прикордонної служби не пізніше десяти робочих днів з дня надходження звернення про 
надання / визнання недійсним дозволу та документів, що додаються до нього, ухвалює 
рішення про надання дозволу, про відмову в наданні дозволу або про визнання наданого 
дозволу недійсним. Форму рішення про надання/відмову в наданні або визнання дозволу 
недійсним встановлює МВС. Про ухвалене рішення орган Державної прикордонної служби 
не пізніше наступного робочого дня повідомляє заявника з використанням офіційного 
каналу зв’язку, зазначеного у зверненні. Ті, кому відмовлено в наданні дозволу, мають право 
оскаржити рішення протягом десяти робочих днів з дня його прийняття до органу Державної 
прикордонної служби вищого рівня або до адміністративного суду за місцем розташування 
відповідного органу.

Постанова набрала чинності 14.12.2023.
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10.	Удосконалено механізм забезпечення допоміжними засобами 
реабілітації

7 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1306 «Деякі питання забезпечення допоміж-
ними засобами реабілітації». Згідно зі змінами, в рамках Порядку забезпечення допоміжними 
засобами реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю та інших окремих категорій 
населення і виплати грошової компенсації вартості за самостійно придбані такі засоби, їх 
переліку до суб’єктів, які визначають потребу особи у протезі додано мультидисциплінарну 
реабілітаційну команду на базі закладу охорони здоров’я, де перебуває людина. Відтепер заяву 
про забезпечення засобом реабілітації (виплату компенсації) можна подати безпосередньо 
до Фонду соціального захисту осіб з інвалідністю (далі — Фонд). Зафіксовано положення, 
відповідно до якого суб’єкт господарювання який отримав заявку про намір забезпечення 
індивідуальними засобами реабілітації, повинен забезпечити зняття замірів, скласти 
попередню калькуляцію на виготовлення індивідуального засобу реабілітації, завантажити 
її до електронної особової справи та протягом 7 робочих днів з дати отримання такої заявки 
сформувати попереднє замовлення або відмовитися від виготовлення індивідуального 
засобу реабілітації, проінформувати людину або її законного представника про причини 
відмови й зазначити це в електронній особовій справі. Також нормами постанови зафіксовано 
право людини (за її згодою) на фото та відеозйомку процесу примірки протезу та перевірки 
можливості ним користуватися. Результати фото- та відеофіксації долучаються на окремих 
носіях до акта приймання-передачі робіт, підписаного керівником суб’єкта господарювання 
та керівником територіального відділення Фонду, та передаються до територіального 
відділення Фонду.

Постанова набрала чинності 15.12.2023.

 

11.	Ухвалено зміни щодо захисту прав дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування

15 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1310 «Про внесення змін до деяких постанов 
Кабінету Міністрів України щодо захисту прав та інтересів дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, які проживають і виховуються у дитячих будинках сімейного типу 
та прийомних сім’ях». Змінами закріплено обов’язок служби у справах дітей один раз на місяць 
встановлювати зв’язок з батьками-вихователями, якщо їх місце проживання, яке зазначене 
у договорі, розташоване на тимчасово окупованій Російською Федерацією території України. 
Для цього Служба зобов’язана застосовувати можливі засоби електронної комунікації. 
Надалі відповідні фотографії, відео та звукозаписи, текстові та голосові повідомлення 
можуть долучатися до довідки, яку готує служба у справах дітей.  Якщо зв’язку з батьками-
вихователями немає протягом 7 календарних днів або вони відмовляються надати службі 
у справах дітей інформацію про вихованців (стан здоров’я, фізичний, розумовий розвиток), 
служба у справах дітей ухвалює рішення про припинення функціонування дитячого будинку 
сімейного типу. 

Також у постанові закріплено обов’язок керівників держадміністрації (військової адмі-
ністрації), виконавчого органу сільських, селищних, міських рад (військової адміністрації 
населених пунктів) подавати заяву про зникнення (розшук) дитини-сироти або дитини, 
позбавленої батьківського піклування, примусово переміщеної на територію держави-
агресора, або дитини-сироти та дитини, позбавленої батьківського піклування, яка 
залишилася (перебуває) на тимчасово окупованій Російською Федерацією території України 
і з якою не встановлено зв’язок або встановити місце перебування якої неможливо.

Постанова набрала чинності 19.12.2023.

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1306-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1310-2023-%D0%BF#Text
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12.	Ухвалено рішення щодо створення інформаційної системи обліку 
захисних споруд цивільного захисту

19 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1331 «Деякі питання ведення обліку 
об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту». Відповідно до постанови, Державна 
служба з надзвичайних ситуацій повинна забезпечити розробку інформаційної системи 
«Облік та візуалізація фонду захисних споруд цивільного захисту» (далі — інформаційна 
система) та проведення її дослідної експлуатації до 1 червня 2024 року; не пізніше 1 червня 
2024 року ввести інформаційну систему в постійну експлуатацію, затвердити положення про 
неї, порядок роботи та регламент роботи. Ця система призначена для збору, накопичення, 
захисту, обробки та відображення інформації про об’єкти фонду захисних споруд цивільного 
захисту незалежно від форми власності.

Змінами, що вносяться до Порядку створення, утримання фонду захисних споруд цивільного 
захисту, виключення таких споруд із фонду та ведення його обліку передбачено, що під час 
оголошення сигналів про виникнення надзвичайних ситуацій доступ до захисних споруд 
має бути забезпечено цілодобово, а також створено умови для життєдіяльності населення, 
яке укривається в таких спорудах. Об’єкти фонду захисних споруд закладів освіти під час 
освітнього процесу за очною формою доступні тільки для учасників освітнього процесу. 
Встановлено, що обліку підлягають сховища, протирадіаційні укриття, споруди подвійного 
призначення та найпростіші укриття (далі — об’єкти фонду захисних споруд), розташовані 
на території України (незалежно від форми власності). Кожен такий об’єкт повинен мати 
паспорт захисної споруди. Для забезпечення обліку захисних споруд (споруд подвійного 
призначення) запроваджується система їх нумерації (присвоєння облікових номерів) згідно 
з вимогами щодо обліку об’єктів фонду захисних споруд, затвердженими МВС. Найпростішим 
укриттям облікові номери не присвоюються.

Внесення (коригування) інформації до інформаційної системи здійснюють:

	– місцеві органи виконавчої влади — щодо відомостей про захисні споруди (споруди 
подвійного призначення), які перебувають на документальному обліку станом до 1 
січня 2025 р.;

	– органи місцевого самоврядування — щодо відомостей про найпростіші укриття, а 
після 1 січня 2025 року також щодо захисних споруд (споруд подвійного призначення);

	– міністерства, інші центральні органи виконавчої влади — щодо відомостей про 
об’єкти фонду захисних споруд суб’єктів господарювання, які належать до сфери 
їх управління, та захисних споруд, що перебувають у власності (господарському 
управлінні, оперативному управлінні);

	– територіальні органи ДСНС — щодо результатів перевірок (обстежень) стану готовності 
(придатності) до використання за призначенням усіх об’єктів фонду захисних споруд, 
а також об’єктів фонду захисних споруд сфери управління ДСНС.

Постанова набрала чинності 26.12.2023.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1331-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/138-2017-%D0%BF#n12:~:text=2017%20%D1%80.%20%E2%84%96%20138-,%D0%9F%D0%9E%D0%A0%D0%AF%D0%94%D0%9E%D0%9A,-%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%2C%20%D1%83%D1%82%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%84%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D1%83
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13.	Схвалено Стратегію комунікацій у сфері запобігання та протидії корупції 

22 грудня 2023 року Кабінет Міністрів розпорядженням № 1203-р схвалив Стратегію 
комунікацій у сфері запобігання та протидії корупції на період до 2025 року та затвердив 
Операційний план заходів з її реалізації.

Основною метою вищезазначеної Стратегії є зміна суспільно-політичного дискурсу шляхом 
посилення уваги до питання запобігання та відмови від корупції, формування нульової 
толерантності до будь-яких корупційних проявів. Для досягнення цієї мети передбачено 
виконання таких стратегічних цілей:

1.	 1. Підвищення рівня довіри у суспільстві до державних антикорупційних ініціатив та 
державних органів.

2.	 2. Зниження рівня толерантності до корупції та будь-яких її проявів. Доброчесна 
поведінка є суспільною нормою.

3.	 3. Створення комунікаційної інфраструктури Державної антикорупційної програми, 
забезпечення ефективної комунікації її виконавців між собою та з суспільством.

У документі визначено відповідні завдання, спрямовані на досягнення поставлених цілей, 
етапи їх виконання й очікувані результати.

Операційний план заходів реалізації Стратегії містить перелік заходів, строки та перелік 
відповідальних за виконання.

Розпорядження набуло чинності 22.12.2023.

 

14.	Внесено зміни до програми надання іпотечних кредитів «єОселя»

22 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1357 «Про внесення змін до постанов 
Кабінету Міністрів від 2 серпня 2022 року № 856 і від 30 травня 2023 року № 600». Змінами 
до Умов забезпечення приватним акціонерним товариством «Українська фінансова житлова 
компанія» доступного іпотечного кредитування громадян України передбачено, що учасник 
програми «єОселя» зможуть купувати не тільки квартири, а й житлові будинки; додано 
положення про те, що нормативна площа житлового будинку для сім’ї з однієї людини 
(одинокої людини) становитиме не більш як 62,5 кв. метра загальної площі та додатково 
21 кв. метр — на кожного наступного члена сім’ї. Ще одна зміна стосується ветеранів, 
загиблих і тих, які отримали інвалідність внаслідок війни, а також членів їхніх сімей. Для 
цих категорій буде діяти дозвіл на придбання квартири в багатоквартирному будинку, 
прийнятому в експлуатацію раніше, ніж за 10 років до дати укладення договору, якщо такий 
об’єкт нерухомості розташований у Києві або в обласному центрі, та без обмежень по даті 
експлуатації в інших населених пунктах.

Також змінами до Порядку надання компенсації за знищені об’єкти нерухомого майна 
(постанова КМУ від 30 травня 2023 № 600) передбачено, що коли придбання житла 
здійснюється з використанням житлового сертифіката й покупцеві житла необхідно оплатити 
різницю, що перевищує розмір суми у житловому сертифікаті, то отримувач компенсації 
може це зробити як за рахунок власних грошей, так і за рахунок кредитних коштів. Однак 
це положення набуде чинності після внесення відповідних змін до статті 8 Закону України 
«Про компенсацію за пошкодження та знищення окремих категорій об’єктів нерухомого 
майна внаслідок бойових дій, терористичних актів, диверсій, спричинених збройною 
агресією Російської Федерації проти України, та Державний реєстр майна, пошкодженого 
та знищеного внаслідок бойових дій, терористичних актів, диверсій, спричинених збройною 
агресією Російської Федерації проти України».

Постанова набирає чинності 26.01.2024.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1203-2023-%D1%80#top
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1203-2023-%D1%80#top:~:text=%D1%80.%20%E2%84%96%201203%2D%D1%80-,%D0%A1%D0%A2%D0%A0%D0%90%D0%A2%D0%95%D0%93%D0%86%D0%AF,-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%B9%20%D1%83%20%D1%81%D1%84%D0%B5%D1%80%D1%96
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1203-2023-%D1%80#top:~:text=%D1%80.%20%E2%84%96%201203%2D%D1%80-,%D0%9E%D0%9F%D0%95%D0%A0%D0%90%D0%A6%D0%86%D0%99%D0%9D%D0%98%D0%99%20%D0%9F%D0%9B%D0%90%D0%9D,-%D0%B7%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B4%D1%96%D0%B2%20%D0%B7%20%D1%80%D0%B5%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1357-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/856-2022-%D0%BF#Text:~:text=2022%20%D1%80.%20%E2%84%96%20856-,%D0%A3%D0%9C%D0%9E%D0%92%D0%98,-%D0%B7%D0%B0%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%BD%D0%B8%D0%BC%20%D0%B0%D0%BA%D1%86%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BC
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/600-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2923-20#n147:~:text=%D0%B4%D0%BE%D0%BA%D1%83%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%96%D0%B2%2C%20%D0%BD%D0%B0%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B4%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BE.-,%D0%A1%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%82%D1%8F%208.,-%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B5%D0%BD%D1%81%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F%20%D0%B7%D0%B0%20%D0%B7%D0%BD%D0%B8%D1%89%D0%B5%D0%BD%D1%96
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15.	Поліція охорони зможе охороняти школи на договірних засадах

22 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1364 відповідно до якої заклади 
освіти державної та комунальної форми власності зараховано до об’єктів державної форми 
власності й сфер державного регулювання, які підлягають охороні органами поліції охорони 
на договірних засадах. Охороняють бюджетні установи органи поліції охорони на договірних 
засадах у межах асигнувань, передбачених у державному бюджеті на утримання таких 
установ.

Постанова набрала чинності 26.12.2023.

 

16.	Затверджено порядок видачі посвідчень членів сімей 
військовослужбовців, які загинули (померли) чи пропали безвісти під час 
проходження військової служби

22 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1366 «Про внесення змін до постанови 
Кабінету Міністрів України від 28 травня 1993 р. № 379». Зокрема затверджено Порядок 
видачі посвідчень членів сімей військовослужбовців, які загинули (померли) чи пропали 
безвісти під час проходження військової служби. Посвідчення видаються батькам, дружині 
(чоловіку), коли вона (він) не взяла (не взяв) інший шлюб, дітям, які не досягли повноліття, 
або повнолітнім дітям — особам з інвалідністю з дитинства військовослужбовців, які 
загинули (померли) чи пропали безвісти (і за рішенням суду визнані безвісно відсутніми) під 
час проходження військової служби. Підставою для видачі посвідчення є:

	– витяг із наказу про виключення військовослужбовця із списків особового складу у 
зв’язку із смертю, визнанням його судом безвісно відсутнім чи оголошення померлим 
або копія такого наказу;

	– свідоцтво про смерть військовослужбовця або рішення суду про визнання його 
безвісно відсутнім;

	– документ про причини та обставини смерті військовослужбовця (відповідний наказ 
(витяг із наказу), акт проведення розслідування, довідка про обставини травми 
(поранення, контузія, каліцтво) тощо), який підтверджує, що військовослужбовець 
загинув (помер) не внаслідок вчинення ним кримінального чи адміністративного 
правопорушення або що загибель (смерть) сталася не внаслідок вчинення ним дій у 
стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння чи навмисного заподіяння 
собі тілесного ушкодження;

	– постанова ВЛК (окрім випадків, коли військовослужбовець пропав безвісти).

Щоб отримати посвідчення, слід звернутись особисто або через свого представника із 
заявою (в довільній формі) до:

	– ТЦК та СП — про видачу посвідчення члена сім’ї військовослужбовця Збройних 
Сил або Держспецтрансслужби, який загинув (помер) чи пропав безвісти під час 
проходження військової служби;

	– уповноваженого структурного підрозділу, на який покладаються функції з видачі 
посвідчень (далі — уповноважений орган) — про видачу посвідчення члена сім’ї 
військовослужбовця СБУ, Управління державної охорони, Служби зовнішньої розвідки, 
Держспецзв’язку, Держприкордонслужби, Національної гвардії, який загинув (помер) 
чи пропав безвісти під час проходження військової служби.

У пункті 6 цього Порядку зазначено які відомості повинні міститися у заяві та які документи 
необхідно до неї додати. Посвідчення видається протягом 30 календарних днів з дня 
надходження відповідної заяви з усіма необхідними документами.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1364-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1366-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1366-2023-%D0%BF#Text:~:text=1993%20%D1%80.%20%E2%84%96%20379-,%D0%9F%D0%9E%D0%A0%D0%AF%D0%94%D0%9E%D0%9A,-%D0%B2%D0%B8%D0%B4%D0%B0%D1%87%D1%96%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%B2%D1%96%D0%B4%D1%87%D0%B5%D0%BD%D1%8C%20%D1%87%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D1%96%D0%B2
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1366-2023-%D0%BF#Text:~:text=%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%85%D0%BE%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%B2%D1%96%D0%B9%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%97%20%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B1%D0%B8.-,6.,-%D0%A3%20%D0%B7%D0%B0%D1%8F%D0%B2%D1%96%20%D0%B7%D0%B0%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B0%D1%8E%D1%82%D1%8C%D1%81%D1%8F
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Посвідчення підлягають поверненню до органу, який їх видав у разі:

	– виявлення факту подання недостовірної інформації про військовослужбовця, який 
загинув (помер) чи пропав безвісти під час проходження військової служби, або 
членів його сім’ї;

	– встановлення місця перебування військовослужбовця, який значився таким, що 
пропав безвісти;

	– досягнення 18-річного віку дітьми військовослужбовців, які загинули (померли) чи 
пропали безвісти під час проходження військової служби;

	– закінчення строку, на який встановлено інвалідність повнолітнім дітям — людям з 
інвалідністю з дитинства;

	– іншого шлюбу дружини (чоловіка);

	– непридатності для використання;

	– зміни прізвища, імені чи по батькові члена сім’ї військовослужбовця, який загинув 
(помер) чи пропав безвісти під час проходження військової служби.

Постанова набрала чинності 27.12.2023.

17.	Затверджено порядок реалізації програми медичних гарантій

22 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1394 «Деякі питання реалізації 
програми державних гарантій медичного обслуговування населення у 2024 році». Документом 
затверджено Порядок реалізації програми державних гарантій медичного обслуговування 
населення у 2024 році. Цей Порядок визначає особливості реалізації програми державних 
гарантій медичного обслуговування населення (далі — програма медичних гарантій) у 2024 
році. Програма медичних гарантій включає пакети медичних послуг, що пов’язані з наданням 
за принципами екстериторіальності та нейтральності бюджету екстреної, первинної, 
спеціалізованої та паліативної медичної допомоги, реабілітації у сфері охорони здоров’я, 
медичної допомоги дітям до 16 років, медичної допомоги у зв’язку з вагітністю та пологами. 
Програма медичних гарантій у 2024 році включає 44 пакети послуг, серед них три нові: 
«Лікування безпліддя за допомогою допоміжних репродуктивних технологій», «Лікування 
дорослих та дітей методом трансплантації органів», «Лікування дорослих та дітей методом 
трансплантації гемопоетичних стовбурових клітин». Програма реімбурсації «Доступні ліки» 
розвиватиметься в межах наявних напрямів, передбачається розширення переліку ліків, 
спрямованих на боротьбу з розладами психіки та поведінки.

Постанова набрала чинності 01.01.2024. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1394-2023-%D0%BF#Text
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18.	Бюджетним установам дозволено бути надавачами пакету послуг, який 
включає трансплантацію органів

22 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1398 «Деякі питання долучення 
бюджетних установ до програми державних гарантій медичного обслуговування населення 
в частині надання медичної допомоги методом трансплантації». Документом установлено, 
що бюджетні установи згідно з переліком:

1)	 можуть долучатися до програми державних гарантій медичного обслуговування 
населення як надавачі медичних послуг за пакетами медичних послуг з надання 
медичної допомоги методом трансплантації шляхом укладення в установленому 
порядку договорів про медичне обслуговування населення з Національною службою 
здоров’я з 1 січня 2024 р.;

2)	 забезпечують безоплатність надання медичних послуг за пакетами медичних послуг 
з надання медичної допомоги методом трансплантації та використовують кошти, 
отримані за договорами про медичне обслуговування населення з Національною 
службою здоров’я за пакетами медичних послуг з надання медичної допомоги 
методом трансплантації, для організації та надання таких послуг.

Відповідно до положень цієї постанови у 2024 році до Програми медичних гарантій включено 
пакет послуг «Лікування дорослих та дітей методом трансплантації органів».

Постанова набрала чинності 01.01.2024.

 

19.	Медичним працівникам закладів освіти надано можливість отримати 
доплату в розмірі 20 %

22 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1419 «Про внесення змін до 
постанови Кабінету Міністрів України від 3 лютого 2021 р. № 67». Змінами передбачено 
запровадження на період воєнного стану для медичних працівників закладів освіти 
державної і комунальної форми власності, які виконують свої обов’язки безпосередньо на 
робочому місці в закладах освіти, де освітній процес здійснюється за очною, поєднанням 
очної та дистанційної форми здобуття освіти, доплату за роботу в несприятливих умовах 
праці й надання здобувачам освіти психологічної підтримки в розмірі 20 % посадового 
окладу, визначеного за тарифними розрядами Єдиної тарифної сітки. Зазначена доплата 
встановлюється медичним працівникам, які пройшли онлайн-курс «Ведення поширених 
психічних розладів на первинному рівні медичної допомоги із використанням керівництва 
mhGAP» і мають відповідний документ. 

Постанова набрала чинності 23.12.2023.

20.	Підвищення зарплат педагогам заморозять ще на 2024 рік

27 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1381, якою зупинив до 31 грудня 
2024 року дію постанови КМУ від 10 липня 2019 року № 822.  Міністерство освіти і науки разом 
із зацікавленими міністерствами зобов’язані протягом 2024 року комплексно переглянути 
систему оплати праці педагогічних та науково-педагогічних працівників з урахуванням 
положень статті 61 Закону України «Про освіту», а також системи надбавок, доплат та інших 
виплат з метою забезпечення прозорості, передбачуваності та справедливості формування 
розмірів заробітної плати таких працівників у межах фінансових ресурсів державного і 
місцевих бюджетів.

Постанова набрала чинності 01.01.2024.
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21.	Продовжено термін проходження ідентифікації пенсіонерами — ВПО

27 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1384, відповідно до якої для 
пенсіонерів — ВПО, які набули цей статус до 24.02.2022 та отримують пенсії через поточні 
рахунки в АТ «Ощадбанк», термін проходження фізичної ідентифікації продовжено до 31 
березня 2024 року. Пенсійному фонду України разом з акціонерним товариством “Державний 
ощадний банк України” доручено забезпечити інформування одержувачів пенсій, які взяті 
на облік як внутрішньо переміщені особи, щодо способів та строків проходження фізичної 
ідентифікації.

Способами фізичної ідентифікації ВПО, які одержують пенсію через поточний рахунок в АТ 
«Ощадбанк», є:

	– особисте звернення до територіальних органів Пенсійного фонду України;

	– авторизація в особистому електронному кабінеті на вебпорталі електронних послуг 
Пенсійного фонду України за допомогою віддаленого кваліфікованого електронного 
підпису «Дія.Підпис» («Дія ID»), створеного за допомогою мобільного додатка 
Єдиного державного вебпорталу електронних послуг;

	– ідентифікація за допомогою відеоконференцзв’язку, проведеного територіальними 
органами Пенсійного фонду України;

	– ідентифікація одержувачів пенсій в установах акціонерного товариства «Державний 
ощадний банк України»;

	– засвідчення закордонною дипломатичною установою України в установленому 
порядку (за зверненням одержувача, який тимчасово проживає за кордоном) факту, 
що фізична особа жива, шляхом видачі відповідного документа;

	– одержання Пенсійним фондом України інформації про зміну місця проживання 
внутрішньо переміщеної особи протягом останніх шести місяців шляхом інфор-
маційного обміну між Пенсійним фондом України та державним підприємством 
«Інформаційно-обчислювальний центр Міністерства соціальної політики».

Якщо в територіальних органів Пенсійного фонду України надісланої акціонерним товариством 
«Державний ощадний банк України» є інформація про відсутність видаткових операцій за 
рахунками протягом шести місяців підряд, нарахування пенсії продовжується, але з 1 січня 
2024 року нарахована сума пенсії не перераховується на рахунки одержувачів до проходження 
фізичної ідентифікації. Нараховану суму пенсій ВПО перераховують на рахунки одержувачів 
територіальні органи Пенсійного фонду України після того, як одержувачі пройдуть фізичну 
ідентифікацію, починаючи з місяця припинення фінансування виплати пенсії. 

Постанова набрала чинності 29.12.2023.
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22.	Збільшено вартість сервісних послуг Міністерства внутрішніх справ

27 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1386, відповідно до якої збільшиться вартість 
деяких сервісних послуг МВС. З 1 січня 2024 року збільшиться вартість:

	– видачі посвідчення водія на право керування транспортними засобами — з 26 гривень 
до 230 гривень;

	– прийняття теоретичного іспиту — з 13 гривень до 250 гривень;

	– прийняття практичного іспиту — з 13 гривень до 420 гривень;

	– реєстрації, перереєстрації колісних транспортних засобів усіх категорій з видачею 
свідоцтва про реєстрацію або її формуванням в електронній формі та присвоєнням 
буквено-цифрової комбінації номерних знаків з їх видачею або без такої — з 200 
гривень до 350 гривень;

	– зняття з обліку транспортного засобу з видачею облікової картки та номерних знаків 
для разових поїздок — з 200 до 350 гривень.

Постанова набрала чинності 01.01.2024.

 

23.	Внесено зміни до порядку надання компенсації роботодавцю за 
працевлаштування ВПО

27 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1390 «Про внесення змін до деяких постанов 
Кабінету Міністрів України щодо врегулювання окремих питань зайнятості населення». 
Зокрема, зміни до Порядку надання роботодавцю компенсації витрат на оплату праці за 
працевлаштування внутрішньо переміщених осіб внаслідок проведення бойових дій під 
час воєнного стану в Україні (постанова КМУ від 20 березня 2022 року № 331) збільшують 
тривалість надання компенсації за працевлаштування ВПО з 2 до 3 місяців та до 6 місяців 
— за працевлаштування ВПО з інвалідністю. Відтепер розмір компенсації нараховується в 
розмірі мінімальної заробітної плати, встановленої законом. Раніше це була фіксована сума.

Пункт 7 Порядку надання допомоги по безробіттю (постанова КМУ від 21 червня 2022 р. № 
735) викладено в новій редакції:

«7. Під час воєнного стану внутрішньо переміщеним особам або особам, які перебувають 
на територіях, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих Російською 
Федерацією, включених до переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або 
тимчасово окупованих Російською Федерацією, затвердженого Мінреінтеграції, і які 
не мають документів та відомостей про періоди страхового стажу, трудової діяльності, 
заробітну плату (дохід, грошове забезпечення), допомога по безробіттю призначається 
в мінімальному розмірі, що встановлюється правлінням Фонду, а загальна тривалість 
виплати такої допомоги не може перевищувати 90 календарних днів.

Після надходження документів та відомостей про страховий стаж, заробітну плату 
(дохід, грошове забезпечення) тривалість виплати та розмір допомоги по безробіттю для 
зазначених категорій осіб переглядають відповідно до законодавства.

Для зазначених категорій осіб мінімальний розмір допомоги по безробіттю не 
переглядається у бік зменшення».

Постанова набрала чинності 30.12.2023.
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24.	Запроваджено спрощену процедуру взяття на облік ветеранів війни і 
надання їм пільг на оплату комунальних послуг

27 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1395 «Про реалізацію 
експериментального  проєкту з удосконалення порядку взяття на облік ветеранів війни 
і надання їм пільг на оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого палива 
і скрапленого газу». Документом установлено, що координатором експериментального  
проєкту є Міністерство соціальної політики. Учасниками  проєкту є:

1.	 Як суб’єкти звернення по адміністративну послугу — ветерани війни (особи з 
інвалідністю внаслідок війни, учасники бойових дій, учасники війни) або один із 
членів їхніх сімей (чоловік, дружина, непрацездатні батьки, неодружені повнолітні 
діти, визнані особами з інвалідністю з дитинства ІІ групи, людина, яка проживає 
разом з особою з інвалідністю внаслідок війни І групи та доглядає за нею, за умови, 
що особа з інвалідністю внаслідок війни не перебуває у шлюбі).

2.	 Як відповідальні за організацію та забезпечення реалізації експериментального  
проєкту — Пенсійний фонд України, Міністерство цифрової трансформації, 
Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури, Міністерство енергетики, 
Міністерство юстиції, Міністерство у справах ветеранів, Національна комісія, що 
здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, обласні 
та Київська міська державні адміністрації (військові адміністрації), а також за згодою 
органи місцевого самоврядування, управителі багатоквартирних будинків, житлово-
будівельні (житлові) кооперативи, виконавці комунальних послуг, інші підприємства, 
установи, організації, що нараховують плату за житлово-комунальні послуги.

Постановою затверджено Порядок реалізації експериментального  проєкту з удосконалення 
порядку взяття на облік ветеранів війни і надання їм пільг на оплату житлово-комунальних 
послуг, придбання твердого палива і скрапленого газу, який запрацює через 4 місяці після 
відповідних технічних доопрацювань інформаційних систем. Цей порядок спрощує процедуру 
внесення відомостей у Реєстр людей, які мають право на пільги, та призначення Пенсійним 
фондом України пільг на оплату житлово-комунальних послуг. А саме:

	– якщо ветеран війни (людина з інвалідністю внаслідок війни, УБД, учасник війни) не 
може самостійно подати заяву на призначення пільги на ЖКП, з травня 2024 року це 
зможуть зробити за нього члени його родини.

	– замість двох окремих можна буде подавати єдину спрощену заяву про взяття на 
облік як пільговика і про надання пільг;

	– інформації, яку необхідно зазначити для призначення пільг, стане менше. Частину 
інформації Мінсоцполітики та ПФУ отримуватимуть шляхом обміну і взаємодії між 
інформаційними системами державних органів;

	– передбачено можливість подання спрощеної заяви в електронній формі, зокрема 
засобами Порталу Дія.

Постанова набрала чинності 30.12.2023.
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25.	Затверджено порядки призначення та виплати певних виплат людям, 
які мають особливі трудові заслуги перед Батьківщиною, людям, які 
працюють у спеціальних умовах, і ветеранам війни

27 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1396 «Деякі питання соціального 
захисту осіб, які мають особливі та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною, ветеранів 
війни та осіб, що працюють в спеціальних умовах». Документом затверджено:

	– Порядок використання коштів державного бюджету для виплати людям, які мають 
особливі та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною або за роботу в спеціальних 
умовах (визначає механізм використання коштів, передбачених у загальному фонді 
державного бюджету за бюджетною програмою КПКВК 2501250 «Виплата особам, 
які мають особливі та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною або за роботу в 
спеціальних умовах»);

	– Порядок здійснення разової грошової виплати до Дня Незалежності України, 
передбаченої Законами України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 
захисту» і «Про жертв нацистських переслідувань» — визначає механізм надання 
ветеранам війни та жертвам нацистських переслідувань разової грошової виплати 
до Дня Незалежності України, передбаченої відповідними Законами України; 

	– Порядок призначення і виплати одноразової грошової допомоги за шкоду життю 
та здоров’ю, завдану працівникам об’єктів критичної інфраструктури, державним 
службовцям, посадовим особам місцевого самоврядування внаслідок військової 
агресії Російської Федерації проти України — визначає механізм призначення і 
виплати одноразової грошової допомоги за шкоду життю та здоров’ю, завдану 
працівникам об’єктів критичної інфраструктури, державним службовцям, посадовим 
особам місцевого самоврядування внаслідок військової агресії Російської Федерації 
проти України, передбаченої Законом України «Про одноразову грошову допомогу за 
шкоду життю та здоров’ю, завдану працівникам об’єктів критичної інфраструктури, 
державним службовцям, посадовим особам місцевого самоврядування внаслідок 
військової агресії Російської Федерації проти України».

Також документом затверджено перелік постанов КМУ, що втратили чинність.

Постанова набрала чинності 01.01.2024, окрім пунктів 1-3 змін та пунктів 1-4 переліку 
постанов Кабінету Міністрів України, що втратили чинність, затверджених цією постановою, 
які набирають чинності з 1 липня 2024 року.
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26.	Внесено зміни до порядку забезпечення автомобілями осіб з 
інвалідністю 

27 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1397 «Деякі питання соціального захисту 
осіб з інвалідністю». Документом внесено зміни до Порядку забезпечення автомобілями 
осіб з інвалідністю. Зокрема передбачено, що фінансування витрат, пов’язаних з отриманням 
автомобілів та підготовкою їх до експлуатації, здійснюється за рахунок коштів, передбачених 
для цього в державному бюджеті, та інших джерел, не заборонених законодавством. Оновлені 
положення щодо навчання осіб з інвалідністю: «Структурні підрозділи з питань соціального 
захисту населення організовують для осіб з інвалідністю, в тому числі осіб з інвалідністю 
внаслідок нещасного випадку, навчання водіння автомобіля (початкове) (далі — навчання 
водіння) в акредитованих закладах незалежно від форми власності та підпорядкування, 
які за результатами атестації отримали відповідний атестат, за рахунок коштів, сплачених 
членами сімей померлих осіб з інвалідністю за передані їм у власність автомобілі, коштів від 
реалізації повернутих (вилучених) автомобілів, перерахованих територіальним відділенням 
Фонду соціального захисту осіб з інвалідністю. Із цією метою укладається тристоронній 
договір на проведення навчання водіння, а структурні підрозділи з питань соціального 
захисту населення передають територіальним відділенням Фонду соціального захисту осіб 
з інвалідністю заяви осіб з інвалідністю про навчання водіння та копії таких документів:

	– висновків облМСЕК, ЦМСЕК, КрМСЕК про наявність медичних показань для забез-
печення автомобілем і відсутність протипоказань до керування ним;

	– підтвердження про перебування осіб з інвалідністю на обліку;

	– пенсійних посвідчень або посвідчень отримувачів державної соціальної допомоги, 
що виплачується замість пенсії;

	– паспорта громадянина України;

	– реєстраційного номера облікової картки платника податків (не подається фізичними 
особами, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття 
реєстраційного номера облікової картки платника податків та офіційно повідомили 
про це відповідному контролюючому органу і мають відмітку в паспорті громадянина 
України);

	– витягу з реєстру територіальної громади;

	– медичної довідки щодо придатності до керування транспортним засобом».

Також оновлено норми щодо оплати навчання. Крім коштів державного бюджету, навчання 
осіб з інвалідністю може проводитися й за рахунок інших джерел, не заборонених зако-
нодавством, зокрема за рахунок благодійної та гуманітарної допомоги.

Постанова набрала чинності 30.12.2023.
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27.	Внесено зміни до правил оплати комунальних послуг

29 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1405 «Про внесення змін до деяких 
постанов Кабінету Міністрів України щодо оплати житлово-комунальних послуг». Внесено 
зміни до Правил надання послуг із централізованого водопостачання та централізованого 
водовідведення, Правил надання послуги з постачання гарячої води та типових договорів 
про надання вказаних комунальних послуг.

Зокрема, Правила надання послуг з централізованого водопостачання та централізованого 
водовідведення (постанова КМУ від 5 липня 2019 р. № 690) доповнено правом споживача 
на неоплату вартості послуг у разі їх невикористання (за відсутності приладів обліку) за 
період тимчасової відсутності в житловому приміщенні споживача та інших людей понад 30 
календарних днів за умови надання виконавцю заяви та документального підтвердження 
(довідки з місця тимчасового проживання, роботи, лікування, навчання, проходження 
військової служби (у тому числі отримані в іноземній державі), відбування покарання тощо, 
іншого документа, що підтверджує право на виїзд з України чи в’їзд в Україну у відповідний 
період) в електронній або паперовій формі відповідно до умов договору. Споживач, у свою 
чергу, зобов’язаний інформувати виконавця про свою тимчасову відсутність у житловому 
приміщенні понад 30 календарних днів (за відсутності приладів обліку); якщо період відсутності 
споживача та інших осіб перевищує шість місяців, споживач для реалізації права на неоплату 
вартості послуг у разі їх невикористання (за відсутності приладів обліку) в місячний строк 
з моменту закінчення кожного шестимісячного періоду зобов’язаний надавати виконавцю 
оновлену заяву з відповідними підтвердними документами в електронній або паперовій 
формі. Відповідні зміни щодо права та обов’язків споживача й виконавця внесено до 
типового індивідуального договору про надання послуг з централізованого водопостачання 
та централізованого водовідведення з обслуговуванням внутрішньобудинкових систем.

До Правил надання послуги з постачання гарячої води та типового договору про надання 
послуги з постачання гарячої води (постанова КМУ від 11 грудня 2019 р. № 1182) внесено 
аналогічні зміни. Але споживач не звільняється від зобов’язання відшкодовувати витрати 
теплової енергії на забезпечення функціонування внутрішньобудинкової системи гарячого 
водопостачання (за наявності циркуляції).

Змінами до постанови від 5 березня 2022 р. № 206 «Деякі питання оплати житлово-
комунальних послуг в період воєнного стану» встановлено, що до припинення чи скасування 
воєнного стану в Україні забороняється:

	– нарахування та стягнення неустойки (штрафів, пені), інфляційних нарахувань, 
процентів річних, нарахованих на заборгованість, утворену за несвоєчасне та/або 
неповне внесення плати за житлово-комунальні послуги в територіальних громадах, 
що розташовані на територіях, на яких ведуться бойові дії (територіях можливих 
бойових дій, активних бойових дій, активних бойових дій, на яких функціонують 
державні електронні інформаційні ресурси) або тимчасово окупованих Російською 
Федерацією, відповідно до переліку, затвердженого наказом Міністерства з питань 
реінтеграції тимчасово окупованих територій (до дати припинення можливості 
бойових дій, завершення бойових дій, завершення тимчасової окупації), або якщо 
нерухоме майно споживача було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій за 
умови інформування про такі випадки відповідного виконавця комунальної послуги;

	– припинення/зупинення надання житлово-комунальних послуг у разі їх неоплати або 
оплати не в повному обсязі в територіальних громадах, що розташовані на територіях, 
на яких ведуться бойові дії (територіях можливих бойових дій, активних бойових 
дій, активних бойових дій, на яких функціонують державні електронні інформаційні 
ресурси) або тимчасово окупованих Російською Федерацією, відповідно до переліку, 
затвердженого наказом Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих 
територій (до дати припинення можливості бойових дій, завершення бойових 
дій, завершення тимчасової окупації), або якщо нерухоме майно споживача було 
пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) дій — за умови інформування про такі 
випадки відповідного виконавця комунальної послуги;
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	– стягнення заборгованості за житлово-комунальні послуги, утвореної після 24 
лютого 2022 р. з дати виникнення можливості бойових дій / початку бойових дій до 
дати припинення можливості бойових дій / завершення бойових дій на територіях, 
включених до переліку територій, на яких ведуться (велися) бойові дії, відповідно 
до наказу Міністерства з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій, 
споживачів та/або членів їх сімей, які покинули своє місце проживання та надали 
виконавцю комунальних послуг, управителю багатоквартирного будинку, іншій 
уповноваженій співвласниками особі у паперовій або електронній формі довідку про 
взяття на облік ВПО або інші документи, що підтверджують їх відсутність у житловому 
та/або нежитловому приміщенні, будинку, в яких вони є споживачами на підставі 
укладених договорів (довідки з місця тимчасового проживання, роботи, лікування, 
навчання, проходження військової служби (у тому числі отримані в іноземній 
державі), відбування покарання тощо, документи, що підтверджують факт перетину 
державного кордону України (на виїзд з України і в’їзд в Україну) у відповідний період), 
або якщо нерухоме майно споживача було пошкоджено внаслідок воєнних (бойових) 
дій за умови інформування про такі випадки відповідного виконавця комунальної 
послуги;

	– нарахування плати за житлово-комунальні послуги з дати початку до дати завершення 
тимчасової окупації територій, включених до переліку тимчасово окупованих 
Російською Федерацією територій України, відповідно до наказу Міністерства з 
питань реінтеграції тимчасово окупованих територій, та стягнення заборгованості 
за ці послуги, утвореної після 24 лютого 2022 р. за відповідний період окупації, 
споживачів та/або членів їх сімей на відповідній території.

Постанова набрала чинності 30.12.2023.



28.

28.	Утворено Координаційний штаб з питань приведення об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного захисту як таких, що мають стратегічне 
значення для забезпечення захисту населення, у належний стан

 29 грудня 2023 року Уряд постановою № 1407 утворив Координаційний штаб з питань 
приведення об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту як таких, що мають стратегічне 
значення для забезпечення захисту населення, у належний стан та затвердив положення про 
цей штаб та його склад. Відповідно до положення, Координаційний штаб з питань приведення 
об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту як таких, що мають стратегічне значення 
для забезпечення захисту населення, у належний стан (далі — Координаційний штаб) є 
тимчасовим консультативно-дорадчим органом Кабінету Міністрів України, утвореним для 
сприяння координації діяльності центральних і місцевих органів виконавчої влади, державних 
органів, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ та організацій незалежно 
від форми власності з питань приведення об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту 
в належний стан.

Основними завданнями Координаційного штабу є:

1)	 сприяння координації діяльності центральних і місцевих органів виконавчої влади, 
державних органів, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ та 
організацій незалежно від форми власності з питань приведення об’єктів фонду 
захисних споруд цивільного захисту в належний стан;

2)	 визначення шляхів, механізмів і способів розв’язання проблемних питань, що 
виникають під час приведення об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту в 
належний стан;

3)	 підготовка пропозицій щодо:

	– виділення коштів з державного і місцевих бюджетів та інших джерел відповідно 
до законодавства для забезпечення приведення об’єктів фонду захисних споруд 
цивільного захисту в належний стан;

	– оперативного вирішення проблемних питань, пов’язаних із приведенням об’єктів 
фонду захисних споруд цивільного захисту в належний стан;

	– стимулювання залучення інвестицій для приведення об’єктів фонду захисних 
споруд цивільного захисту в належний стан;

	– удосконалення нормативно-правової бази та підвищення ефективності діяльності 
органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування з питань, що 
належать до його компетенції;

4)	 поширення інформації про його діяльність.

Посадовий склад Координаційного штабу затверджує Кабінет Міністрів України. Пропозиції 
та рекомендації Координаційного штабу може бути реалізовано через ухвалення Кабінетом 
Міністрів України рішення,  проєкт якого вносить орган виконавчої влади відповідно до своїх 
повноважень. Організаційне, інформаційне, матеріально-технічне забезпечення діяльності 
Координаційного штабу здійснює Мінстратегпром.

Постанова набрала чинності 30.12.2023.

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1407-2023-%D0%BF#Text


29.

29.	Затверджено схему посадових окладів для державних службовців на 
2024 рік

29 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1409 «Питання оплати праці 
державних службовців на основі класифікації посад у 2024 році». Постановою затверджено 
схему посадових окладів на посадах державної служби з урахуванням сімей і рівнів 
посад, юрисдикції й типів державних органів у 2024 році, а також перелік типових посад 
державної служби в межах рівнів посад. Міністрам, керівникам центральних і місцевих 
органів виконавчої влади та інших державних органів доручено забезпечити виконання цієї 
постанови виключно в межах фондів заробітної плати, затверджених у кошторисах.

Постанова набрала чинності 01.01.2024.

30.	Внесено зміни до порядку компенсації витрат за тимчасове розміщення 
ВПО

29 грудня 2023 року Кабінет Міністрів ухвалив постанову № 1413 «Про внесення змін до 
постанов Кабінету Міністрів України від 19 березня 2022 р. № 333 і від 30 серпня 2022 р. 
№ 977». Зміни до Порядку компенсації витрат за тимчасове розміщення (пере-бування) 
внутрішньо переміщених осіб (постанова КМУ від 19 березня 2022 р. № 333) передбачають, 
що компенсація надається фізичним особам — громадянам України, які є власниками 
житла, або їх представниками, наймачами (орендарями) житла державної або комунальної 
власності, спадкоємцями, які прийняли спадщину і безоплатно розміщували у своїх житлових 
приміщеннях зазначених у Порядку внутрішньо переміщених осіб, окрім осіб, із якими вони 
пов’язані родинними відносинами шлюбу та кровної спорідненості (чоловік, дружина, батько, 
мати, діти, онуки, в тому числі повнолітні), для покриття витрат, пов’язаних із безоплатним 
розміщенням ВПО. Уповноважені особи виконавчого органу сільської, селищної, міської 
ради, місцевої держадміністрації, відповідної військової адміністрації мають право 
проводити перевірку достовірності наведених у повідомленні або заяві відомостей шляхом 
відвідування місць розміщення ВПО, зокрема для перевірки факту розміщення таких людей 
та їх ідентифікації за допомогою паспорта громадянина України, свідоцтва про народження 
малолітньої дитини, посвідки на постійне проживання (зокрема електронне відображення 
інформації, що міститься у таких документах), довідки про взяття на облік ВПО або електронної 
довідки, яка підтверджує факт внутрішнього переміщення і взяття на облік, перевірки факту 
безоплатного розміщення таких людей, кількості розміщених людей та умов їх проживання.

Виплати компенсацій людям, які розмістили ВПО, здійснюються за рахунок організацій 
(зокрема міжнародних) на підставі відповідних договорів.

Постанова набрала чинності 29.12.2023.

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1409-2023-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1413-2023-%D0%BF#Text
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30.

31.	Підвищено оплату праці працівників в умовах інтенсивних обстрілів

29 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1414 «Деякі питання підвищення оплати 
праці працівників на територіях активних бойових дій під час інтенсивних обстрілів». Змінами 
передбачено, що на територіях активних бойових дій і територіях активних бойових дій, де 
функціонують державні електронні інформаційні ресурси, включених до переліку територій, 
на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих Російською Федерацією, 
затвердженого Міністерством з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій, посадові 
оклади працівників державних органів, які безпосередньо здійснюють свої повноваження в 
особливих умовах під час інтенсивних обстрілів, визначаються з урахуванням коефіцієнта 
3 у розрахунку на місяць пропорційно робочим дням, коли відбувалися обстріли. Перелік 
працівників погоджуватиметься з відповідною обласною військовою адміністрацією.

Також установлено, що працівникам установ, закладів та організацій, що фінансуються 
з державного бюджету, і працівникам надавачів соціальних послуг комунального сектора 
розмір надбавки може бути збільшено до 200 % посадового окладу за виконання роботи під 
час інтенсивних обстрілів на територіях активних бойових дій і на територіях активних бойових 
дій, де функціонують державні електронні інформаційні ресурси, включених до переліку 
територій, у розрахунку на місяць пропорційно робочим дням, коли відбувалися обстріли. 
Перелік працівників погоджується з відповідною обласною військовою адміністрацією за 
поданням керівника відповідної установи, закладу та організації.

Постанова набрала чинності 30.12.2023.

32.	Удосконалено порядок будівництва фортифікаційних споруд

29 грудня 2023 року Уряд ухвалив постанову № 1415 «Деякі питання підвищення 
обороноздатності держави на період воєнного стану в Україні». Документом передбачено, 
що, крім обласних військових адміністрацій, відтепер замовниками закупівлі товарів, 
робіт і послуг оборонного призначення (товарів подвійного призначення) для будівництва 
фортифікаційних споруд (далі — державні замовники) будуть Міністерство оборони, Державна 
спеціальна служба транспорту, Державне агентство відновлення та розвитку інфраструктури. 
Будівництво фортифікаційних споруд фінансуватиметься за рахунок і в межах видатків 
державного бюджету, місцевих бюджетів та інших джерел, не заборонених законодавством.

Установлено, що на період дії правового режиму воєнного стану при укладанні договорів 
для виконання робіт з будівництва фортифікаційних споруд для потреб оборони замовник 
може здійснювати попередню оплату (виплату авансу) в розмірі до 70 % вартості робіт за 
договором на строк не більш як шість місяців. Також було встановлено єдиний підхід у 
проєктних рішеннях щодо будівництва. Для всіх об’єктів застосовуватимуться одні й ті ж 
технічні специфікації, архітектурні та інженерні рішення і безпекові вимоги.

Генеральний штаб ухвалюватиме рішення про кількість і місця будівництва обʼєктів з 
урахуванням пропозицій військового командування на місцях.

Постанова набрала чинності 30.12.2023.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1414-2023-%D0%BF#Text
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31.

Постанови та накази центральних органів виконавчої влади

1.	 Затверджено порядок встановлення особи органами Пенсійного фонду у 
режимі відеоконференцзв’язку

Правлінням Пенсійного фонду України 20 листопада 2023 року постановою № 49-2 було 
затверджено Порядок встановлення територіальним органом Пенсійного фонду України 
особи одержувача пенсії, щомісячного довічного грошового утримання судді у відставці та 
інших соціальних виплат шляхом відеоконференцзв’язку. Порядком передбачено, що заяву 
на проходження фізичної ідентифікації у режимі відеоконференцзв’язку можна подати через 
вебпортал електронних послуг Пенсійного фонду України шляхом заповнення відповідного 
електронного бланка або за допомогою засобів телефонного зв’язку через визначені номера 
Контактцентру ПФУ.

Ідентифікацію особи одержувача у режимі відеоконференцзв’язку буде проведено в час 
і спосіб, узгоджені з цим одержувачем. Відеоідентифікація здійснюється протягом 30 
календарних днів, але не раніше 10 робочих днів з дати подання заяви (звернення).

Відеоконференцзв’язок може бути встановлено через одну з програмних платформ, яку обере 
заявник: Google Meet, Signal, Skype, Telegram, Viber, WhatsApp, Zoom. У разі неможливості 
проведення відеоідентифікації з причини поганої якості відеозв’язку узгоджується інша дата 
проведення відеоідентифікації, про що фіксується в протоколі.

Також у додатку до постанови міститься Перелік індивідуальних запитань для проведення 
відеоідентифікації.

Постанова набрала чинності 08.12.2023.

2.	 Затверджено узагальнений перелік місць тимчасового проживання

Міністерство з питань реінтеграції тимчасово окупованих територій України наказом від 6 
грудня 2023 року № 343 затвердило узагальнений перелік місць тимчасового проживання. 
Цей перелік укладено на основі переліків місць тимчасового проживання, затверджених 
обласними, Київською та Севастопольською міськими державними адміністраціями 
(військовими адміністраціями). У ньому міститься інформація про місця тимчасового 
проживання ВПО в кожній області: адреса, кількість місць для тимчасового проживання, 
контакти та інші дані.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z2111-23#top
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https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z2111-23#top:~:text=6%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%83%20II)-,%D0%9F%D0%95%D0%A0%D0%95%D0%9B%D0%86%D0%9A,-%D1%96%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%B2%D1%96%D0%B4%D1%83%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D1%85%20%D0%B7%D0%B0%D0%BF%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%8C%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F
https://minre.gov.ua/2023/12/27/pro-uzagalnenyj-perelik-miscz-tymchasovogo-prozhyvannya/


32.

Корисна інформація

1.	 Нові послуги у застосунку Дія

У застосунку Дія запрацювала ще одна послуга для водіїв — перереєстрація автомобіля 
онлайн. Відтепер продати чи придбати авто можна кількома кліками без зайвих перевірок та 
посередників. На першому етапі сервіс доступний для легкових автівок, мотоциклів і мопедів.

Як отримати послугу?

Якщо ви продаєте авто:

1.	 Виберіть послугу «Продати транспортний засіб» або натисніть «Продати автомобіль» 
у меню техпаспорта.

2.	 Погодьтеся з умовами продажу та надайте гарантії (що авто не в розшуку абощо) 
через Дію, а також підтвердьте, що це перший продаж авто в поточному році.

3.	 Вкажіть договірну вартість автівки.

4.	 Внесіть дані про себе та ознайомтеся з проєктом договору.

5.	 Поділіться проєктом договору з Покупцем через QR-код або посилання.

Якщо ви купуєте авто:

1.	 Відскануйте QR або перейдіть за посиланням, яке надасть продавець авто.

2.	 Ознайомтеся й погодьтеся з умовами продажу через Дію.

3.	 Виберіть номерний знак: залиште старий, змініть на новий чи замовте індивідуальний.

4.	 Зазначте, що ви ознайомилися з технічним станом і якісними характеристиками авто 
та погоджуєтеся з ціною.

5.	 Надайте згоду на перереєстрацію авто.

6.	 Виберіть версію техпаспорта:

	– пластик та електронне свідоцтво в Дії;

	– тільки електронне свідоцтво в Дії;

7.	 Якщо ви вибрали пластик або новий НЗ, надайте дані для доставки Укрпоштою.

8.	 Оплатіть.

9.	 Ознайомтеся з проєктом договору та відправте його на перевірку. Вона запуститься 
автоматично засобами Єдиного державного реєстру транспортних засобів.

Відомості про продавця, покупця та автомобіль автоматично перевіряються засобами 
Єдиного державного реєстру транспортних засобів. Якщо транспортний засіб перебуває в 
розшуку або в продавця чи покупця є певні обмеження, договір не укладається й система 
повідомляє про це автоматично. Після успішної перевірки ви зможете засвідчити договір 
Дія.Підписом, а потім обмінятися грошима й авто. Підписані документи надійдуть до 
адміністратора сервісного центру МВС, який закріпить вибрані номери та роздрукує 
свідоцтво про реєстрацію авто. Готовий пакет документів надійде новому власнику у вибране 
відділення Укрпошти, а електронні документи на автівку підтягнуться в Дії. 

Українці, які мають житлові сертифікати як компенсацію за знищене майно, з 27 грудня 2023 
року можуть використати їх для придбання нового житла.
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Щоб скористатися сервісом, необхідно подати заяву в Дії про зруйноване майно. Далі комісія 
органу місцевого самоврядування опрацює її та визначить суму компенсації. Про це ви 
дізнаєтеся в житловому сертифікаті, який підтягнеться в застосунку, й після цього зможете 
вибрати житло. Це може бути будинок, квартира чи інвестиції в майбутню нерухомість. Ви 
можете придбати житло за один сертифікат або об’єднати декілька. Після того, як ви оберете 
нове житло й домовитеся з продавцем, використайте житловий сертифікат для купівлі цієї 
нерухомості. Для цього потрібно: 

	– оновити застосунок Дія до останньої версії;

	– у розділі «єВідновлення» відкрити вкладку «Сертифікати на житло»;

	– натиснути «Забронювати кошти». 

Протягом 5 робочих днів у застосунку надійде підтвердження про те, що кошти заброньовано. 

Після цього припиніть право власності на знищене житло. Це можна зробити в нотаріуса чи 
державного реєстратора. Далі ви зможете оформити угоду купівлі-продажу на нову домівку. 
Зробити це потрібно протягом 30 днів у нотаріуса, який має доступ до Реєстру пошкодженого 
та знищеного майна. Перелік таких спеціалістів доступний за посиланням.

Упродовж 5 днів кошти надійдуть продавцю нерухомості.

https://renovation.gov.ua/news/perelik-notariusiv-pidkliuchenykh-do-reiestru-poshkodzhenoho-ta-znyshchenoho-maina


Ця публікація стала можливою в межах програми «Єднання заради дії», що впроваджується 
міжнародною організацією IREX разом з українським благодійним фондом «Cтабілізейшен 
cуппорт сервісез» та за підтримки Державного департаменту США.

Якщо у вас виникли питання, або ви бажаєте отримати фахову консультацію, будь ласка, 
зв’яжіться з нами.  

Якщо ви хочете з нами зв’язатися,

     пишіть нам на пошту via@radnyk.org

Більше інформації на сайті yednanniazaradydii.org.ua
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