
як скористатися програмою
та отримати підтримку
для родин ВПО?

Програма «Муніципальна няня» — це можливість 
отримати державну компенсацію витрат на послуги 
догляду за дитиною. Ця ініціатива допомагає батькам 
поєднувати виховання дітей із професійною реа-
лізацією, навчанням або іншими важливими справами.

Суть програми полягає в тому, що родина самостійно 
оплачує послуги офіційно зареєстрованої няні,
а держава щомісяця відшкодовує (компенсує) частину 
цих витрат. Компенсація перераховується безпо-
середньо на банківський рахунок одного з батьків 
(заявника) після подання ним підтверджуючих доку-
ментів про оплату.

«МУНІЦИПАЛЬНА НЯНЯ»:

Хто має право на компенсацію?

Сім'ї, що виховують дитину з інвалідністю або тяжким 
захворюванням (згідно з переліком, визначеним у за-
конодавстві), віком до шести років.

Родини, в яких один із батьків чи опікунів є особою
з інвалідністю I або II групи, а дитина не досягла 
шестирічного віку.

Родини внутрішньо переміщених осіб, які доглядають 
за дитиною віком до трьох років.

Сім'ї, що проживають у громадах, де через безпекову 
ситуацію рішенням органів місцевого самовря-
дування офіційно припинили роботу закладів 
дошкільної освіти. У цьому випадку програма поши-
рюється на дітей віком до шести років.

Для родин ВПО та сімей із громад, де не функ-
ціонують дитячі садки, встановлена додаткова 
вимога. Для отримання компенсац� кожен із 
батьків повинен підтвердити свою зайнятість 
(бути працевлаштованим, зареєстрованим як 
ФОП, навчатися на денній формі, перебувати на 
обліку в центрі зайнятості тощо).
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Програма регулюється Постановою Кабінету Міністрів України
№ 68 від 30.01.2019 р., а також Постановою КМУ № 664, яка суттєво 
розширила � умови на період д� воєнного стану та протягом трьох 
місяців після його припинення чи скасування.

За базовими умовами програма доступна для батьків або 
опікунів, які доглядають за дитиною віком до трьох років.

Крім цього, діють розширені умови для таких категорій 
родин:



ПОТРІБНА БЕЗКОШТОВНА 
ЮРИДИЧНА ДОПОМОГА?

ЗАПОВНІТЬ ФОРМУ

Ця інфографіка стала можливою в межах програми “Єднання заради д�”, що впроваджується міжнародною організацією IREX 
разом з українським благодійним фондом “Стабілізейшен Суппорт Сервісез” та за підтримки Державного департаменту США. 
Вміст є виключно відповідальністю українського благодійного фонду “Стабілізейшен Суппорт Сервісез” та необов’язково 
відображає погляди IREX та Державного департаменту США.

 

Коли втрачається право на компенсацію?
Право на компенсацію припиняється у таких випадках:

Батьки перебувають у відпустці для догляду за 
дитиною до 3 років (за винятком випадків, коли один 
з батьків має інвалідність або дитина потребує 
особливого догляду).

Припинено працевлаштування або самозайнятість 
(для категорій, де це було обов'язковою умовою).

Компенсація за послугу «муніципальна няня» є цільовою допомогою і не враховується до сукупного доходу сім'ї.
Отже, � отримання не впливає на призначення чи розмір інших видів соціальної допомоги.

Розмір компенсац� у 2025 році

Як знайти муніципальну няню 
та на що звертати увагу?

Типові проблеми та шляхи
їх вирішення

8000 грн/міс
Максимальна сума

(орієнтовний розмір 
мінімальної заробітної 

плати у 2025 році).

48,48 грн
Вартість години
(розраховується 
як 8000 грн ÷ 165 

годин).

Ключовим принципом є те, що сума компенсац� не може 
перевищувати фактично сплачених родиною коштів. 
Наприклад, якщо няня працювала 100 годин на місяць, 
сума компенсац� становитиме 4848 грн (48,48 грн х 100 
годин), навіть якщо максимальна сума вища.

Як знайти муніципальну няню та на що звертати увагу?

Пошук няні є відповідальним кроком. Джерелами пошуку 
можуть бути офіційні агенц� з підбору персоналу, сайти з 
вакансіями, соціальні мережі, місцеві спільноти, а також 
рекомендац� від інших батьків. При виборі кандидата 
варто звернути увагу на його досвід роботи з дітьми 
відповідного віку, відгуки, наявність медичної книжки та 
готовність укласти офіційний договір.

Найголовніша вимога для участі у програмі — офіцій-
ний статус няні. Вона повинна бути зареєстрована як 
Фізична особа-підприємець (ФОП) або бути пред-
ставником юридичної особи з відповідними видами 
економічної діяльності (КВЕД). Зокрема для ФОП це 
КВЕД 97.00 та/або КВЕД 88.91, а для юридичної особи 
на спрощеній системі оподаткування це 78.20 та/або 
КВЕД 85.10

Офіційні причини відмови у компенсац� зазвичай 
пов’язані з формальними помилками: неповний пакет 
документів, відсутність у няні статусу ФОП/юрособи, 
дитина не підпадає під умови програми або батьки (у 
випадках, коли це вимагається) не підтвердили свою 
зайнятість. Ретельно перевіряйте всі документи перед 
поданням.

Інші можливі труднощі, такі як конфлікти з нянею, 
раптове припинення роботи чи затримка виплат, 
варто вирішувати шляхом прямого обговорення, 
спираючись на умови договору. Рекомендується 
мати контакти резервного кандидата та уважно 
перевіряти всі платіжні реквізити.

Процедура отримання компенсац�

Родина самостійно знаходить няню та перевіряє � 
офіційну реєстрацію в Єдиному державному 
реєстрі (ЄДР).

Сторони підписують письмовий договір, де чітко 
визначають всі істотні умови: обсяг та перелік 
послуг, графік, вартість, строк д� та умови безпеки 
(зокрема, алгоритм дій під час повітряної тривоги).

Заявник подає повний пакет документів до органу 
соціального захисту населення \ЦНАПу. 

Родина щомісяця оплачує послуги няні, а до 5-го 
числа наступного місяця подає до органу соцза-
хисту документи, що підтверджують оплату.

Орган соцзахисту перевіряє звітні документи та 
перераховує компенсацію на банківський рахунок 
заявника.

Максимальна 
кількість годин для 

компенсац�

165 год/міс

Перебування на обліку як безробітні понад 6 місяців.

Відновлено роботу дитячих садків у громаді.

Подано недостовірні відомості або виявлено 
приховування фактів.

Відбувся переїзд, або договір з нянею було розірвано.


	Page 1
	Page 2

